Z_METODICUM

Metodicum halsobokslut

Verksamhetsstyrt halso- och arbetsmiljoarbete

Metodicum halsobokslut - mal, budget och ekonomisk effekt

Bakgrund
Begreppet Hélsobokslut myntades i regeringens 11-punktsprogram hosten 2001 som ett steg mot
personalekonomisk redovisning.

Vad ar Metodicum halsobokslut?

Det dr en modell och metod som visar och beskriver personalens hilsa i foretagsekonomiskt
mitbara nyckeltal. Metodicum hélsobokslut stodjer foretag som betraktar personalens arbetsinsats
som en resurs for organisationen och dess verksamhetsdelar. Metodicum héalsobokslut &r dérfor en
del av organisationens afférs- och verksamhetsstrategi och ger regelbunden ekonomisk,
ledningsinformation, styrinformation, kontrollinformation och information om personalens
hilsosituation.

Med Metodicum hilsobokslut gar det att skapa eller vidmakthalla foretagets konkurrenskraft
(I6nsamhet) genom att rétt hilsoforbattrande atgérder kan goras. Metodicum hélsobokslut ger ett
mervirde till den traditionella redovisningen och ér ett steg mot en invindningsftri systematisk
personalekonomisk redovisning.

Varfor Metodicum halsobokslut?

Metodicum hélsobokslut dr en standardiserad, kvalitetssidkrad samt mellan enheter och mellan
foretag och organisationer jamforbar metod. Metodicum hélsobokslut mater ekonomiskt rétt saker
med lag osédkerhet. Metodicum héilsobokslut anvénds for kartliggning och verksamhetsredovisning
av personalens hilsa och arbetsmiljo:

- for att fa tidig signal om hélsoférsdmringar

- for att fa reda pa var i organisationen atgarder ska prioriteras

- for att fa reda pa vilken inriktning atgérderna ska ha

- for att utvardera om insatta atgarder har gett 6nskat resultat

- for att sdtta mal och budget for hilso- och arbetsmiljoarbetet

- for att utvardera verksamhetens effektivitet (Ionsamhet) avseende hilsa och arbetsmiljo

- for att kunna forbéttra resultatet genom rétt hilsoinriktade atgérder for personalen



Virdet med Metodicum hélsobokslut ligger i att det dr ett ekonomiskt instrument for
ledningspersonal pa samtliga nivaer i organisationen till de verksamhetsforbattringar som halso-
och arbetsmiljoinsatser kan ge.

Vad ingar i Metodicum halsobokslut?

Metodicum hélsobokslut bestir av hélsoberittelse, hidlsobokslutstabell och uppdelning i kategorier
(dlder, kon och befattningskategori). Kirnan utgdrs av hilsobokslutstabellen dir f6ljande sex
nyckeltal redovisas.

1. Sjuktal (antal sjukfrdnvarotimmar/arbetade timmar * 100)

2. Sjukfall (antal paborjade sjukfall under perioden/arbetade timmar * 10 000)

3. Rehabiliteringsfall (antal sjukfall som pdboérjar dag 29/arbetade timmar * 10 000)

4. Atergingar (antal itergingar efter att dag 29 paborjats/antal sjukfall som paborjar dag 29)

5. Personalomsittning (antal personalavgangar som har eller ska ersittas/arbetade timmar * 10 000)

6 Index (utfallet fran 12 enkitfragor som speglar personalens kapacitet att producera kopplat till
hélsa)

Exempel pa hélsobokslutstabell:

Hilsobokslutstabell

Foretaget X Antal Nyckeltal
Samtliga anstiillda 2005 2004 2005 ‘ 2004
Arbetade timmar 43 404 41 515

Sjuktal 2 882 3189 6,6 7,7
Sjukfall 48 55 11,1 13,2
Rehabiliteringsfall 4 5 0,9 1,2
Atergdngar 2 6 0,50 1,20
Personalomsittning 2 3 0,46 0,72
Index 0,32 0,41

Utforligare beskrivning av Metodicum hilsobokslut finns i boken av Thomas Aronsson och Claes Malmquist,
Hdlsobokslut — modell utifran arbetsplatsens behov, 120 sidor, ISBN 9163144034, Metodicum forlag 2004.

Utfallen pa nyckeltalen har hg anvdndbarhet pa respektive enhet och ar jimforbara over tid mellan
enheter i foretaget, mellan foretag, mellan branscher och mellan olika sektorer pa arbetsmarknaden.
For att kunna gora en investeringskalkyl for hdlsoforbéttrande atgérder behovs samtliga sex
nyckeltal.

Varfor bor varje enhet inga i ett halsobokslut?

Modernt arbetsliv styrs av vision, métbart mal och budget - frihet och ansvar i ett ramverk. I
arbetsgruppen finns ofta lokal kinnedom och ansvarig chef forstér ofta vad som ska édtgirdas utan
omfattande utredning. Metodicum hélsobokslut gors for varje enhet i foretaget och summeras
dérefter hierarkiskt. Det medfor att varje ledning och organisatorisk enhet kdnner till sina egna
forhéllanden i jimforelse med andras och mot uppsatta mal. Atgirder vidtas som en del i det
fortlopande arbetet och verksamheten fungerar effektivt.

Ingar Metodicum halsobokslut i den ekonomiska redovisningen?

Metodicum hilsobokslut dr foretagsekonomiskt relevant. Nyckeltalen ger inga direkta upplysningar
i form av kostnader eller intikter. De dr &nd4 ekonomisk information eftersom de pavisar
ekonomiska foljder for verksamheten. Hilsobokslutets uppgifter dr av en sddan art att de liksom
annan ekonomisk information kan kontrolleras av intern- eller extern revisor. Arbetet med
personalens hélsa och arbetsmiljon resulterar i 6versiktlig struktur, konkreta mal och
nyckeltalsbudget.



Jamforelse mellan perioder/ar och med savil likartade som andra sorters verksamhet kan goras.
Resultatet fas i reala tal och hilsobokslutet blir en del 1 organisationens ekonomi- och
rapporteringssystem. Metodicum hélsobokslut dr en informationskélla for analytiker, aktiedgare,
kunder, arbetssokande och andra intressenter.

Exempel pa Metodicum halsobokslut
Boliden Mineral AB, Garpenberg

Hélsobokslutstabell for 2004 (2003)

Garpenberg Antal Nyckeltal
Samtliga anstillda (4 enheter) 2004 2003 2004 2003
Arbetade timmar 125 052 -

Sjuktal 2 968 - 2,4 -
Sjukfall 46 - 3,7 -
Rehabiliteringsfall - 0,56 -
Atergdngar 4 - 0,57 -
Personalomséttning 1 - 0,08 -
Index 1,12 -

Hur resultaten for hdlsoboksluten ska tolkas beror pa manga faktorer. Vad har verksamheten for mal
och vilken policy har foretaget for sitt hdlso- och arbetsmiljoarbete &r fragor som forst maste
besvaras. Ofta finns det olika mal och policy inom en organisation for de olika resultatenheterna.

For att nimna négot, skiljer sig ofta dnskat utfall for nyckeltalen mellan kortsiktig vinstoptimering
och en langsiktigt hallbar verksamhet. Malet for nyckeltalen skiljer sig med stor sannolikhet mellan
ett foretags lokalvardsarbete och dess hogkvalitativa forskningsenhet, t.ex. for dnskad
personalomséttning. Ja, det finns t.0.m. enheter dér malet &r en hog personalomsittning, kanske
dérfor att enheten fungerar som en sluss till annat arbete inom organisationen.

Positiva fordndringar i personalens hilsa fir ett snabbt genomslag for sjukfall, rehabilitering och
index. Nér fokus ar pa rehabiliteringsinsatser och langsiktig stabil hélsosituation i foretaget giller
nyckeltalen sjuktal, personalomséttning och atergéngar.

Nyckeltalens verkliga virde kommer till sin rétt 1 jamforelser mellan olika &r i samma foretag da
man relativt enkelt kan se trender och utvecklingsmonster. Kombination av nyckeltalen ger ocksa
véardefull information. I detta fall:

Sjukfall
Hogt Lagt
Sjuktal
Hogt A B
Lagt C D
(Garpenberg)

Hogt sjuktal och sjukfallsfrekvens. Det skapas sannolikt ohilsa

Hogt sjuktal och 14g sjukfallsfrekvens. Sjuktalet 4r sannolikt mest ldngtidssjukskrivningar,
orsaken finns inte i den nuvarande arbetsmiljon.

Lagt sjuktal och hog sjukfallsfrekvens. Hélsoldget har forsdmrats pa senare tid, sjuktalet kommer
att 6ka om atgérder inte sitts in.

Garpenberg, lagt sjuktal, fa sjukfall. Jimfort med samtliga enheter och motsvarande typ av
verksamhet ér hélsoldget gott.
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Hur mycket battre kan det bli?

Foretag/organisationer r olika och beter sig darfor olika for att ta fram sina mal. Fér Metodicum
hélsobokslut kan man jamfora sig med t.ex. andra liknande verksamheter. I Garpenbergs fall fanns
just da ingen liknande verksambhet att jamfora sig mot. De utgick déarfor frdn malbilden i den
ekonomiska analysen for sin malséttning med hélso- och arbetsmiljoarbetet. Nedan &r
malsdttningen, sammanfattad for de ingdende enheterna. Den har beslutats av ansvarig for Boliden
Mineral AB i1 Garpenberg. Malsittningen ses l0pande dver mot bl.a. mojlig teknisk utveckling péd
enhetsniva. Foretagets malsittning utvirderas bl.a. mot omvérlden och samhallsutvecklingen i stort.

Malsittning, upprittad 050314

Samtliga enheter Nyckeltal
Garpenberg
Sjuktal — timmar 4
Sjukfall — antal 4
Rehabiliteringsfall 0,30
Atergangar 0,60
Personalomséttning 0,30
Index 6,0

Kan man budgetera effekten av halso- och arbetsmiljoarbetet?

De ingédende nyckeltalen i Metodicum hélsobokslut dr jamforbara 6ver tid och ekonomiskt korrekta
for hélso- och arbetsmiljoarbetet. Det gar darfor utmarkt att sétta budget for varje nyckeltal. Nedan
ar den sammanlagda budgeten som utifrdn Garpenbergs méilséttning har beslutats av ansvarig for ar
2005.

Hélsobokslutstabell for 2004 (2003)

Garpenberg Antal Nyckeltal

Samtliga anstillda 2004 2003 2004 2003 Budget
Arbetade timmar 125 052 -

Sjuktal 2 968 - 2,4 - 2,4
Sjukfall 46 - 3,7 - 3,7
Rehabiliteringsfall 7 - 0,56 - 0,40
Atergéngar 4 - 0,57 - 0,60
Personalomsittning 1 - 0,08 - 0,08
Index 1,1 - 3,0

Utifrdn budgeten skapas en handlingsplan, med tillhdrande aktiviteter och dtgirder.

Sammanfattning

Metodicum hilsobokslut ér ett ledningsinstrument som anvands for uppfoljning, utvérdering,
budgetering och styrning av personalens forméga att sta till arbetsgivarens forfogande, personalens
hilsa och foretagets arbetsmiljo. Tabellen ar 1itt att tolka och hélsoberittelsen innebér bl.a. att
héndelser som paverkat resultatet, forklaringar till utfallet, forutsattningar for framtiden m.m. kan
nyanseras av ansvarig chef.

Metodicum hidlsobokslut skapar ett operativt och proaktivt agerande, d.v.s. ett framforhallande,
fraimjande och forebyggande arbetssitt. Arbetat tid, den tid personalen utfor arbete, dr en viktig men
ofta saknad del i den traditionella ekonomiska redovisningen som behdvs for uppfoljning,



utvardering, budgetering och styrning av dess faktorer. Metodicum hélsobokslut gor att den faktiska
nédrvarotiden fas ”pd kopet”.

Vilken kvalité kravs?

Det foretagsekonomiska, jamforande och arbetsplatsinriktade synsittet stdller motsvarande krav pé
indata till hdlsobokslutet som géller for annan ekonomisk redovisning. Underlaget till Metodicum
hilsoboksluts fem forsta nyckeltal himtas fran organisationens HR-, eller motsvarande system.
Sadana system &r byggda for att framst hantera personalens 16n med tillhdrande lagar och avtal.
HR-system saknar dérfor ofta den ekonomiska stringens som behdvs for hilsobokslutet och
personalekonomisk redovisning. Underlaget till Metodicum hélsoboksluts sjétte nyckeltal,
enkdtundersokningen, kridver en svarsfrekvens pd mer dn 90 procent, vilket hittills har varit l4tt att
infria.

Hur astadkommer vi kvalitén som kravs?

Vi kan utvirdera hur stringent data ni har och vid behov rekommendera atgéarder. Med vért system
Halsobokslut online™, HBO, kan vi ta in er data och maskinellt behandla den sa att den blir
foretagsekonomisk relevant och kvalitetssidkra den enligt faststdlld norm. Vi har mycket stor
erfarenhet av denna typ av arbete och kan bl.a. virdera nir ett litet” fel i databehandlingen ger
stora ekonomiska konsekvenser.

Hur skapar vi acceptans for Metodicum halsobokslut?

Hélsobokslut online™ idr dven ett verksamhetsstod for chefer, stabsresurser och ledning. Med HBO
kan central resurs eller ansvarig chef snabbt (ndgra minuter om uppgifterna ér korrekta) sjilv
kvalitetsgranska och direkt 1 systemet tillfora personaluppgifter som kanske inte finns i era system,
slutgranska och attestera personaluppgifterna.

Med Hélsobokslut online™ kan ocksé ansvarig chef efter behdrighet ta fram hilsobokslutstabell, -
analysera tabellen, - gora urval pa bakgrundsfaktorer, - fi resultatet direkt och dverskadligt med
hjdlp av grafiska rapporter.

Tolkningen av hélsoberittelsen underlittas med HBO tack vare att strukturen blir likartad {or
samtliga beréttelser och att stodord enkelt finns tillgdngliga

Hiélsobokslut online™ underléttar savil inforandeprocessen som det fortlopande arbetet med
hélsobokslut. HBO har en ldrande funktion, stodjer aktivt beslutfattarnas acceptans,
kompetenshojning och analysmojligheter till hilsoforbéttrande atgérder. Med HBO oOkar kvalitén
och lasbarheten av Hilsoberéttelsen. HBO kriver inga utbildningsinsatser.

Logga in — attestera/analysera — skriv ut.

Haélsobokslut online™ abonneras per ar. Bokslut eller specifik data kan tas fram nér den behdvs,
med tdtare intervall dn ett ar.

Sammanfattning

Med Halsobokslut online™, kan ni snabbt och enkelt verksamhetsinrikta ert hilso- och
arbetsmiljoarbete ned till varje resultatenhet. Ni kan effektivt budgetera/ kommunicera
resultatpdverkande effekter pa ett kostnadseffektivt sitt. Uppgifterna blir 6verblickbara och ar
giltiga och tillforlitliga bade f6r ekonomisk analys/kalkyl som ger effekten i monetédra enheter samt
for orsaks- och dtgiardsanalys som pévisar vilka atgérder som ger onskad effekt.
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Hur kommer vi igang?

Forsta gangen Metodicum hélsobokslut ska tas fram behdver vi gora en forstudie av data som kan
tas ut frin HR-system etc. Vi vérderar dd ocksa er tidsinsats for att uppgifterna ska bli av tillrdcklig
bra kvalité. Sen skoter vi allt fram till att ansvarig chef ska attestera personaluppgifterna, analysera
resultatet och skriva hélsoberéttelsen.

Men maste vi inte kunna en hel del ocksa?

Det ér inte sdkert, men det dr troligtvis sd. Att analysera, tdnka strategiskt och agera utifrin att
personalen &r en vdsentlig resurs for verksamhetens l6nsamhet &r ofta en viktig vardering hos
ansvariga chefer.

Tack vare att Metodicum héalsobokslut &r en delméngd i den personalekonomiska redovisningen
kraver det en relativt 1ag tidsinsats for att paborja resan till ett mer effektivt (Ionsammare) sitt att
agera. Kontakta oss sd bestimmer vi i1 vilken dnde ni ska borja, en 6ppen utbildning eller en
utbildning anpassad till just er situation och kompetens.

Racker Metodicum halsobokslut for att bringa ordning och reda?

Hélso- och arbetsmiljoarbetet har ofta endast ett organisations- och individperspektiv. Metodicum
hilsobokslut tillfor ekonomi och budget, ett tredje ben. Nyckeltalen speglar nuvarande situation och
ger information samt ett avstamp mot framtiden. Det blir ordning och reda pé hilso- och
arbetsmiljoarbetet och gjorda insatser kan utvirderas.

Attityder och ageranden fordandras mot ett mer personaltillvint sdtt. Foretagets humankapital tas till
vara pa ett effektivare sétt och det systematiska arbetsmiljoarbetets resultatpaverkan kan styras och
utvdrderas. Metodicum hélsobokslut dr malet for att skapa ett effektivt hilso- och arbetsmiljoarbete
samtidigt som det ar starten till korrekt personalekonomisk kalkylering och redovisning.



Vad kan vi tjana, i kronor?

Metodicum hilsobokslut som verktyg for att ekonomiskt folja det 16pande arbetet med hélso- och
arbetsmiljon racker langt. Ofta, i inforandeskedet, vill ansvarig chef fa ett monetirt métt p vad som
gér att tjana. Tack vare att Metodicum hélsobokslut dr ekonomiskt korrekt kan nyckeltalen
kalkyleras pa vedertaget personalekonomiskt sétt. En ekonomisk analys visar, nir kostnaden for
atgirderna berdknats, vad verksamheten kan tjdna i kronor pa hélsoforbittrande atgarder.

Halsobokslut —
kartlaggning och

uppfdljning
skapad k analys
, potential

© Thomas Aronsson

ngskalkyl
Sammanfattning

Investeringskalkylen pavisar vilka dtgirder som dr lonsamma och vilken effekt de far, det vill séga
den ekonomiska intjdningspotentialen, uppsidan. Om det insatta atgérdsprogrammet har gett dnskat
resultat, varit effektivt och l16nsamt, framgar av utfallet i tid mellan halsoboksluten och i
resultatredovisningen.

Hur ser framtiden ut for Metodicum halsobokslut?

Foretag blir alltmer kunskapsintensiva varfor fokus flyttas mot vérdet personal. Metodicum
hélsobokslut mdjliggor en progressiv strategi och taktik for personalens hilsa och arbetsmiljo.
Metodicum hélsobokslut dr en delmidngd av och kan med fordel bilda basen i en systematisk
personalekonomisk redovisning.

Metodicum hilsoboksluts fem forsta nyckeltal dr ovedersdglig fakta. Det sjitte, enkétfragorna, ar
validerade till just hilsans padverkan pa formagan att vara produktiv vid nédrvaro
(arbetsproduktivitet). Fragorna har befunnits vara relevanta under ett 20-tal ar, dr besvarade av
minst hundratusen personer spridda 6ver hela landet och frén alla typer av verksamhet. For att annu
battre fanga arbetsproduktiviteten valideras skalsvaren for narvarande i tva storre projekt som bl.a.
stods av statens verk for innovationer, VINNOVA. Det ena dr ett rent branschprojekt



och det andra é&r tio foretag med varierande verksamhet. Metodicum hilsobokslut har praktiskt
anvints sedan 2002.

Metodicum hélsobokslut dr stabilt och var referensdatabank for benchmarking véxer for varje dag.

Kan det bli enklare att skapa en l6nsammare verksamhet?

Ja, det kan bli enklare. Lyft luren eller hor av dig péd annat sétt sd berdttar vi for dig hur vi kan
astadkomma hela funktionen med minimal insats for er. Att leda och styra verksamhet med
Metodicum hélsobokslut dr ofta mycket lonsamt.

Vi gor gédrna en forstudie for att ge er en inblick 1 vilka mgjligheter till resultatvinst som kan finnas
med hélsoforbattrande atgarder.

Du nar oss pa 0586-421 00 eller info@metodicum.se. Fraga girna efter Veronika Tornqvist.

Metodicum — vilka ar vi?
Metodicum har sedan sjuttiotalet utvecklat metoder for systematisk kartliggning av hilsan och
arbetsmiljon.

Med vetenskapligt utformade, testade och validerade frageformulér kan vi identifiera och méta
savil fysiska som psykiska och sociala paverkansfaktorer i arbetsorganisationen. Samtliga uppgifter
sparas 1 var referensdatabank som innehaller miljoner svar frin genomforda undersékningar. Detta
ger unika mojligheter till jimforelser med referensdata.

Hosten 2003 gav vi ut boken “Hélsobokslut — modell utifran arbetsplatsens behov” av Thomas
Aronsson och Claes Malmquist.
ISBN 91-631-4403-4.

Tillsammans med systerforetaget InfoService Sweden AB har vi sedan tidigt nittiotal arbetat med
utbildningar inom det personalekonomiska omradet. Over 250 foretag har genomgatt
tvadagarsutbildningen Metodicum hiilsobokslut med personalekonomisk redovisning. Over 1000
personer har genomgatt fyradagarsutbildningen Rehabiliteringens Ekonomi.

Andra exempel pa produkter vi tillhandahaller dr fyradagarsutbildningen Hélsa, ohdlsa och
lonsamheten och SAM systemet, ett informationssystem for arbetsplatsens tillbud, arbetsskador,

sjukdomar, sjuk- och friskanmilan samt rehabiliteringsérenden.

Vid jamna mellanrum ger vi ut ett nyhetsbrev. Mer information finns pa var hemsida
www.metodicum.se

"Vardeskapande produkter och tjanster for
halsa och Ionsamhet i arbetslivet”

A/ METODICUM

Metodicum AB, Gardesvigen 10, 693 32 Degerfors, tfn 0586-421 00,
fax 0586-421 19, info@metodicum.se, www.metodicum.se



